
ใบขอใช้บริการศูนย์สนเทศและการเรียนรู้ 

 
      เอกสารเลขที่..0233

      วันที่ขอใช้...25/05/2012.เวลา.10:17:40  

เรื่อง.. คอมพิวเตอร์เปิดใช้งานไม่ได้  

ผู้รับผิดชอบงาน..นายเอกสิทธิ์ เอกเพชร  

รายละเอียดงาน..เปิดคอมใช้งานครั้งแรกจะมีไฟกระพริบค้างไม่สามารถเข้าสู่ windows ได้ ต้องกดปุ่มปิดค้างไว้ เพื่อปิดเครือง / หรือถอดปลั์กทิ้งสักพัก และลองเปิดใหม่หลาย ๆ ครั้ง

จึงจะเปิดใช้งานได้ใช้เวลาในการเปิดเครื่อง ประมาณ 30 นาที มีอาการเช่นนี้ ทุกวันมาประมาณ 1 เดือนแล้ว ขอให้ช่วยตรวจเช็คสภาพเครื่องและแก้ไขเพื่อให้สามารถเปิดคอมฯ

ใช้งานได้ตามปกติค่ะ

 

วันที่ต้องการให้ศูนย์ฯดำเนินการเสร็จ :...28/05/2555..  

หมายเลขติดต่อ : ..8833 หน่วยงาน : ...งานโยบายและการบริหาร  

หมายเหตุ ** หากได้ดำเนินการเสร็จเรียบร้อยกรุณานำเอกสารส่งที่ธุรการด้วยคะ  

ลงชื่อ.................................... ลงชื่อ ...................................  

(น.ส.ปัญชดา วิชญเรืองกุล) ( นายเอกสิทธิ์ เอกเพชร )  

...........................................................................................................................................................................................................................................
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ลงชื่อ.................................... ลงชื่อ ธวัชชัย อดิเทพสถิต

(น.ส.ปัญชดา วิชญเรืองกุล) ( นายธวัชชัย อดิเทพสถิต )

แบบประเมินความพึงพอใจ ( ทำเครื่องหมายถูกต้อง )

เรื่อง มากที่สุด ดีมาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด

1. ความพึงพอใจ

2. ความรวดเร็ว

3. ความถูกต้อง

ข้อเสนอแนะ
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